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臺北市
居住概況

不動產租買需求高~

外人最愛臺北，移居超過7成！

2023年外地客(外縣市和外國)最愛移居

城市出爐！內政部戶政司資料統計，2023年
臺北市來自外地的遷入人口數為11.6萬人，
佔年度總遷入人口比例7成之多，為六都之冠！



資訊都有
但民眾都不知道?

不動產租買課題：資訊知識不普及，交易糾紛多



預售屋租 屋

消費爭議成 屋

▪契約法令
▪實價登錄

▪合法租賃業

▪契約法令
▪實價登錄

▪合法代銷者

▪契約法令
▪實價登錄

▪合法仲介業

▪申訴管道
▪申訴流程
▪爭議問答

策略：Step 1 – 整合租買資訊一站查找



講座、宣導活動約10+場/年

官網、FB 觸及人次約1500+人/年

總宣導人次 2,000~2,500人/年

策略：Step 2 – 深化推廣不動產消費資訊



不動產租賃住
宅服務業公會

不動產仲介
業公會

租賃
公益團體

不動產資訊
平台

品牌業者 團隊行銷效能…

團 隊
UOM

策略：Step 3  – 建立資訊行銷網絡



推廣租買資訊，臺北動員

合作夥伴



業師交流

不同行業有不同的專業…

臺北市政府(法務局、地政局) ╴法令政策

租服、房仲業者 ╴不動產租買實務經驗

591房屋交易 ╴如何使用網站刊登正確廣告資訊

崔媽媽基金會 ╴消費爭議處理、弱勢居住扶助

關貿網路 ╴如何申請電子謄本獲取地籍資訊

臺北市
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業師交流

臺北市政府(法務局、地政局) ╴法令政策

租服、房仲業者 ╴不動產租買實務經驗

591房屋交易 ╴如何使用網站刊登正確廣告資訊

崔媽媽基金會 ╴消費爭議處理、弱勢居住扶助

關貿網路 ╴如何申請電子謄本獲取地籍資訊
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臺北市
政府

專

完善租買安全知能，促進不動產交易安全



網網相連

共享租買資訊及網路人流

打造租買資訊行銷網，擴大行銷效能



法令規定

契約規範

租買知識

服務據點1

合作
夥伴

據點傳遞

服務據點2

服務據點n

…
…

每個據點人員，都是資訊傳播站

知識傳遞最大化，提升消費權益保障



租買安全環境

共同來守護



我們的成果：專業講師團隊分享知識經驗

政府法令 業者實務 消爭處理、
弱勢扶助經驗

平台廣告
刊登技巧

地籍資訊
查詢

龔千雅消保官

曹筱筠組長陳柏勳理事長

蘇金城理事長

楊麗萍 主任消保官

謝官翰副理 關貿網路公司

陳世元諮議

專業講師群，增進消費知能公會從業人員代表實務講授



我們的成果：網站串連推廣租買安全資訊



網網相連

品牌業者於網站架設
不動產交易專區連結





服務擴散

由臺北開始，

將即時、正確的租買資訊網擴散至全國！

實體營業據點 單日網路行銷人流

打造不動產租買安全網

社會責任 全國動起來！


